
補助金

報償費

備品費

消耗品費

関連するＳＤＧｓゴール　　

実績情報

425,100 日本語教室会場使用料等

派遣・訪問関連消耗品購入等425,055

0 書棚

区長・職員友好都市派遣関連

0

6,558,000

今後に向けた
所管課の見解

ボランティア日本語教室については立ち上げ支援講座を実施、区主催の日本語教室は需要を見
定めて事業を実施し、日本語学習機会の偏りを解消していく。「やさしい日本語」について
は、その存在や重要性について、町会等に協力いただき、区民に対し広く啓発していく。ま
た、出前講座等を通じて「やさしい日本語」を身近に感じてもらい、普及につなげる。国際交
流まつりは、幅広い年齢層の多くの区民に参加を促すため、町会や学校ＰＴＡ等を対象とした
新たな手段での周知にも力を入れていく。また、外国人区民と日本人区民との共生社会実現の
ため、国際交流ボランティア等を多文化共生社会の担い手として活用する体制の構築を行う。
今後も外国人区民の増加が見込まれる中で、多文化共生社会実現のため、地域の課題解消に向
けて事業を展開していくためには、今後の組織体制についても検討が必要と考える。

議長友好都市派遣関連

事業関連郵送費

使用料及び賃
借料

決算増減の
主な理由

337,850

単位の定義 多文化共生社会の推進に係る事業数

35

令和５年度項目

33

令和６年度

1,078,558.12円

単
位
あ
た

り
コ
ス
ト

水

単位あたりコスト（⑧/⑨) 886,335.89円

35,592,418

令和４年度

16,555,000

974,094.66円

23,931,069 34,093,313

⑦人件費
2.25

0

業務量（人） 2.00 2.15
17,550,00015,800,000

0

102,000 30,000

委託料

0

筆耕翻訳料 19,525

0

360,296

2,596

13,150

3,002

49,124

（

内
訳
）

0 1,691,464

書簡・挨拶文翻訳等

817,270

指定管理者国際交流事業委託
費、日本語教室委託等

985,860 1,571,121 1,624,373 国際交流団体助成金等

実績数値(⑨) 27

やさしい日本語講座講師・保育
士謝礼等

78,600 0

0 2,036,698

299,800

5 ジェンダー 6

普通旅費

⑥間接額

決算

通信運搬費

費用弁償

総コスト⑧＝(⑤+⑥+⑦)

⑤執行額 8,131,069 17,538,313 18,042,418

1,712,000
0

12,189,470

4,054,578

国庫支出金 0 0 0

2,264,000
その他

小計（①+②+③+④） 9,888,000
一般財源 8,176,000 21,420,000

予算
財源 都支出金

21,811,000

③繰越予算

0 0

23,445,000

0
0

①当初予算

④流用等 ▲ 5,333,000 0
0 0

23,445,000 24,075,000

47

②補正予算 0

2,025,000

24,075,000

15,221,000

予算

○

担当課

予算及び決算状況

内訳 令和４年度 令和５年度 令和６年度 経費の主な内訳
※単位は円単位

0

令和７年６月の外国人区民数は、31,098人。全体の6.58％（前年同月比3,121人増）で、
今後も増加する見込み。日本語学習支援をはじめとした多文化共生施策及び国際交流事業
は、日本人区民と外国人区民との共生社会を構築するための重要な事業であり、地域住民
の暮らしをよくするためのものであるため、区が主導して行う必要がある。

効率性 ○

友好都市との交流事業や多文化理解講座などについては、指定管理者のノウハウを生か
し、効率的・効果的に事業を実施するよう指導している。日本語学習支援については初期
段階の日本語を学ぶ区主催の日本語教室と、地域のボランティア日本語教室とが連携し、
効率的に学習者の日本語のレベルアップが図れる体制を運用している。

必要性

461,450

60,000

9,515,308

令和４年度はコロナ禍の影響が残っており、各事業の実施規模等も小さくなっていた。令和５
年度からは徐々に友好都市への派遣及び受入が再開し、各事業も従前の規模に戻ったことから
費用が増大した。

人権・多様性・平和
施策
番号

3

指標 指標の根拠 単位

実施内容

【多文化共生社会の担い手作り】
①ボランティア支援・活用（日本語ボランティアの養成、国際交流団体支援、語学ボランティア活用ほか）
②情報提供事業（外国人向け生活ガイドブック・国際交流ニュース）
③日本語学習機会の提供、やさしい日本語の普及　ほか

【国際交流】
①友好都市等との交流（ホームステイや友好訪問団の派遣・受入など）
　〔主な交流先〕ウィーン市フロリズドルフ区､北京市豊台区､ソウル特別市麻浦区､マレーシア･ペナン州
②多文化理解講座（語学や文化など。日本文化も含む）や交流イベント（国際交流まつりなど）の実施

文化国際課

基本情報

施策 多文化共生

事業の目的
　日本語学習機会の提供やボランティアの支援などの活動を推進し、多文化共生社会の実現を図ります。
友好都市等との交流を進めるとともに、外国人区民と日本人区民の相互理解を深める講座などを実施する
ことで、文化の相互理解を促進し、多文化共生社会の実現を図ります。

政策
番号

1 政策

令和６年度

やさしい日本語の普及
（地域向け講座）

令和７年度　葛飾区行政評価委員会評価表

所管課による自己評価

事業名 多文化共生社会の推進
担当部 地域振興部

100

活動指標

区分 令和４年度

講座参加人数

令和５年度

人
目標 100

実績

32

55 38

地域での共生社会実現には、言葉と文化の壁を解消する必要がある。外国人区民は日本語を学
ぶ機会を求めているが、日本語教室の偏在等により、需要を満たしているとは言い難い。ま
た、文化の違い等が起因となって地域での騒音やごみ出しなどのトラブルに発展することを防
ぐためにも多文化交流を進めることは重要であり、そのためにも「やさしい日本語」でコミュ
ニケーションを図ることが求められる。

60

各評価項目を踏まえた
総合的評価

成果・評価指標

69

40

57.8

目標

日本語教室（入門編）の実
施

教室参加人数（１
コース10人）

人
目標 30 60

32

目標 115

単位 区分 令和４年度指標の根拠

目標
との

乖離の
考察

「やさしい日本語の普及（地域向け講座）」は、年２回開催に拡大して実施したが、目標を下回っている。これ
は、日本に住んでいる外国人の約８割が日本語で会話をすることができ、また多くの外国人が「やさしい日本語」
での会話を望んでいるというデータから、「やさしい日本語」の使用がコミュニケーションを図るうえで重要だ
が、その認識がまだ区民に十分に浸透していないことが原因と考えられる。「国際交流イベント・多文化理解講座
の参加者数」については、国際交流まつりの参加者数が目標を大きく下回っている。コロナ禍のオンライン開催か
ら目標の５割程度まで回復したが、会場を令和５年度の「にこわ新小岩」から「かつしかシンフォニーヒルズ」に
変更したこと等のアクセスの変更も影響し、来場者数はまだ完全に回復していないものと思われる。

【参考】
子ども向
け調査

この1年間で外国人とあいさつや
会話をしたことがある割合

子ども向けマーケティ
ング調査

目標
・
実績

日本語ボランティア人数
毎年４月１日現在の日
本語ボランティア人数

人

40.5 48.5

3

48.1

最近１年間に外国人とあいさつ
や会話をしたことのある区民の

割合

政策・施策マーケ
ティング調査

％

指標

52.9
目
標

令和５年度 令和６年度

117

目標

69 68

135

125

実績

％ 実績 ―

目標 4

実績

実績 104

実績 3

目標
・
実績

目
標

友好都市交流事業数
文化施設指定管理者年
次業務報告書など

事業

国際交流イベント・多文化
理解講座の参加者数

7

文化施設指定管理者年
次業務報告書など

人
1,971

1 貧困 2 飢餓 3 保健 4 教育 ○

7 エネルギー 8 経済 9 産業 10 不平等 ○ 11 都市 ○ 12 生産消費

13 気候変動 14 海洋資源

5

令和７年度

15 陸上資源 16 平和 ○

実績

100

49.0

173

6

有効性 △

日本人・外国人が日本語でコミュニケーションを図るための日本語学習支援を推進してい
るが、実施時期や地域に偏りがあり、継続的に日本語を学べる機会を十分に提供できてい
るとは言えない。異文化理解・共生社会実現のための事業においては、窓口対応や情報発
信分野で多言語対応の充実を図るなど、多面的に取り組んでいる。

137

49.5

令和７年度

3,202

17 実施手段 ○

327
3,110

1,466

4

2,942 2,917

200
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■令和６年度　国際交流・多文化共生事業　実績　【速報版】

No. 実施日
回数
（回）

当初予定の
参加者数（人）

【A】

参加者数
（人）
【B】

延べ
参加者数（人）

参加率・
入場率

【B/A×100】

北京市豊台区青少年友好訪問団受入 ※1 - - 中止 - - - -

ソウル特別市麻浦区青少年友好訪問団受入 ※1 - - 中止 - - - -

マレーシア・ペナン州青年ホームステイ派遣 1

5/18、
6/16～7/21、

8/1～7、8/27、
11/10

13 5               5               110           100.0%

ウィーン市フロリズドルフ区
青少年ホームステイ受入

2 7/20～8/3 15 5               5               200           100.0%

ウィーン市フロリズドルフ区
政府友好訪問団受入

3 11/19～24 6 4               7               198           175.0%

日本語ボランティアスキルアップセミナー（２回）
　①学習者の『話したい気持ち』を形にする
　②『教材』『道具』『アクティビティ』のバラエティを増やす

4 6/29、1/18 2 60             39             39             65.0%

はじめてみよう！
日本語ボランティア入門講座

5 10/15～12/10 8 20             27             186           135.0%

木曜日の日本語教室 6 通年
（8月を除く）

43 - - 1,112         -

登録ボランティア向けメールマガジン 7 通年 9 - - 796           

Let's Discuss with Marianne!
英語で国際交流！

8 5/8～7/10 10 15             15             135           100.0%

Grüß Gott! オーストリアの魅力探求 9 5/11～6/１ 4 20             20             72             100.0%

夏休み！こども国際交流クラブ
『エジプト』の文化と古代文字『ヒエログリフ』の
キーホルダーを作ろう！

10 8/25 1 20             33             33             165.0%

ニーハオ！中国語・中国文化ふれあい講座 11 10/2～12/11 10 15             14             127           93.3%

アニョハセヨ！韓国文化の魅力探求 12 10/3～25 4 20             22             85             110.0%

多文化紹介講座
～エチオピア コーヒー文化～

13 12/14 1 20             20             19             100.0%

バリ島の影絵芝居　ワヤン・クリッ
～鬼女になった姫～

14 12/8 1 200           178           178           -

オーストリア大使館共催
ウィーンからの贈りもの

15 2/8 1 250           267           267           106.8%

第30回かつしか国際交流まつり 16 11/10 1 2,500         1,250         1,250         50.0%

ホームビジット ※2 17 11/30 1 6               45             45             750.0%

日本文化体験
～『和菓子』を作ろう！～

18 3/8 1 10             10             10             100.0%

やさしい日本語で国際交流
『わたしの国のB級グルメ』紹介バトル

19 3/16 1 20             31             31             155.0%

外国人向け生活ガイド 20 ３月末 1 - - - -

外国人向け防災マップ
（英語版・中国語版の改訂及び増刷）

21 ３月末 1 - - - -

外国人向け「国際交流ニュース」 22 奇数月 6 - - - -

回数
（回）

当初予定の
参加者数（人）

【A】

参加者数
（人）
【B】

延べ
参加者数（人）

参加率・
入場率

【B/A×100】

140        3,190        1,988        4,893 62.3%

※上記延べ参加者数は、実参加者数。　

※1 未訪問による中止。

※2 「当初予定の参加者数（人）」の数値は、受入家庭数。

６年度 国際交流・多文化共生事業
 実績合計

事業数（本）

22

ジャンル・事業名

友
好
都
市

ボ
ラ
ン
テ
ィ
ア
支
援

多
文
化
理
解
講
座

交
流
イ
ベ
ン
ト

情
報
提
供
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補足資料 

 

【やさしい日本語講座】 

 外国人にも分かりやすく伝わるよう、文章を短くしたり、簡単な言葉に言い換

えたりした日本語を「やさしい日本語」と呼び、その使い方を学ぶための講座を

開催している（令和４年度から区民向けの講座を開始）。 

 法務省の調査（外国人住民調査報告書/2017 年）によると、おおよそ８割の

外国人が「やさしい日本語」であれば意味を理解できると答えている。 

また、令和２年８月に改訂した「地域における多文化共生推進プラン（総務省

策定）」では、「やさしい日本語」が重要な情報提供ツールとして位置付けられて

いる。 

 

【日本語教室】 

 毎日使う簡単な日本語を勉強する教室で、日本語を話すことができない人の

ための教室。入門と初級の２つのレベルがある。やさしい日本語でコミュニケー

ションがとれるレベルを目指す。 

 ①入門 

  ひらがな、カタカナの読み書きができない人 

  普段の生活で日本語を使わず、ほとんど日本語を話すことができない人 

 ②初級 

  ひらがな、カタカナの読み書きができる人 

  日本語を聞いて少し理解したり、話したりすることができる人 

 

【ボランティア日本語教室】 

 日本語を勉強したい外国人区民の皆さんに、ボランティアの方々が日本語を

教える教室。区内にはボランティア日本語教室が 11 教室（うち１教室休止中）

あり、バスハイクなどの課外事業や料理教室などの交流事業も行っている。 

 

【国際交流ボランティア】 

 自主的なボランティア活動を通じて、外国人との相互理解と友好親善を深め、

区民レベルの国際交流の輪が広がるよう、国際交流ボランティア制度を実施し

ている。以下の３種類がある。 

 ① 語学ボランティア（115 名） 

   区、教育委員会、指定管理者及び民間国際交流団体などが行う国際交流事 

業において、外国人に対し通訳及び文書の翻訳などを行う方。 

 ② 交流スタッフ（101 名） 

   区、教育委員会、指定管理者及び民間国際交流団体などが行う国際交流事 

- 2 -
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業において、事業の運営などに協力していただく方。 

 ③ ホームステイボランティア（36 家庭） 

   外国の方を対象とする、短期の宿泊を伴う家庭滞在の受入れ及び宿泊を 

伴わない受入れであるホームビジットを行う方。 

- 3 -



 

 

令和６年９月２３日（月・振替休日）１４時 ～１６時 

かつしかシンフォニーヒルズ （葛飾区立石６－３３－１） 

区内在住・在勤・在学の方優先で 15 歳以上（中学生除く）の方 ５０名程度 

あり（１歳～３歳のお子さん） 

早稲田大学大学院日本語教育研究科 

教授  栁田直美（やなぎだ なおみ）氏 

修士課程修了後、日本語教師として中国・吉林大学に着任。帰国後、博士（言語学）を 

取得。関西学院大学、一橋大学等を経て現職。専門分野は談話分析、日本語教育学。 

著書は、『接触場面における母語話者のコミュニケーション方略－情報やりとり方略の  

学習に着目して』、『＜やさしい日本語＞と多文化共生』（共編著）ほか         

令和６年９月６日まで（必着）にいずれかの方法でお申込みください。 

◆オンラインでのお申込み…【問合せ・申込先】二次元コードよりお申込みください。 

◆往復はがきでのお申込み…「やさしい日本語講座受講希望」と明記し、 

①氏名(ふりがな) ②住所 ③電話番号 ④保育を希望する場合は、お子さんの名前 

(ふりがな)と年齢をご記入のうえ、【問合せ・申込先】までお申込みください。 

※応募多数の場合抽選 

令和６年９月１３日までに抽選結果を全員にご連絡します。 

日 時 

会 場

対 象 

講 師 

保 育 

申 込 

抽 選 

【問合せ・申込先】 

葛飾区文化国際課 

〒124-0012 葛飾区立石６－３３－１ 

かつしかシンフォニーヒルズ別館２階 

電話 ０３－５６７０－２２５９ 

 

 

ご覧 

ください 

見て 

ください 

やさしい日本語は、外国人にも 

伝わるよう、やさしく言い換えた日本語

です。子どもや障害のある方など、さま

ざまな人とのコミュニケーションの方法と

して注目されています。 

令和７年３月には、 

「話し言葉編」も開催します。 

ぜひ、そちらもご参加ください！ 

- 4 -
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令和７年３月２２日（土）１４時 ～１６時 

かつしかシンフォニーヒルズ （葛飾区立石６－３３－１） 

区内在住・在勤・在学の方優先で 15 歳以上（中学生除く）の方 ５０名程度 

あり（１歳～３歳のお子さん） 

早稲田大学大学院日本語教育研究科 

教授  栁田直美（やなぎだ なおみ）氏 

修士課程修了後、日本語教師として中国・吉林大学に着任。帰国後、博士（言語学）を 

取得。関西学院大学、一橋大学等を経て現職。専門分野は談話分析、日本語教育学。 

著書は、『接触場面における母語話者のコミュニケーション方略－情報やりとり方略の  

学習に着目して』、『＜やさしい日本語＞と多文化共生』（共編著）ほか         

令和７年３月７日まで（必着）にいずれかの方法でお申込みください。 

◆オンラインでのお申込み…【問合せ・申込先】二次元コードよりお申込みください。 

◆往復はがきでのお申込み…「やさしい日本語講座受講希望」と明記し、 

①氏名(ふりがな) ②住所 ③電話番号 ④保育を希望する場合は、お子さんの名前 

(ふりがな)と年齢をご記入のうえ、【問合せ・申込先】までお申込みください。 

※応募多数の場合抽選 

令和７年３月１４日までに抽選結果を全員にご連絡します。 

日 時 

会 場

対 象 

講 師 

保 育 

申 込 

抽 選 

【問合せ・申込先】 

葛飾区文化国際課 

〒124-0012 葛飾区立石６－３３－１ 

かつしかシンフォニーヒルズ別館２階 

電話 ０３－５６７０－２２５９ 

 

 

ご覧 

ください 

見て 

ください 

やさしい日本語は、外国人にも 

伝わるよう、やさしく言い換えた日本語

です。子どもや障害のある方など、さま

ざまな人とのコミュニケーションの方法と

して注目されています。 
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令和6年度　「日本語教室（入門編・初級編）」　実施概要 令和６年４月1日現在

項目 内容 備考

目的
東京都が『東京都における「地域日本語教育の体制づくり」のあり方』において「特に行政が関
わっていくべき初期段階の日本語教育」としているA2レベル（基礎段階の言語使用者）の習得
を目指す。

日本語検定合格を目指す講座ではない。
学習者には、教室終盤にボランティア日本語教室を案内し、修了後も継続して日本
語を勉強してもらう。

運営形態 委託

対象者 区内在住・在勤・在学の外国人で1５歳以上の者（中学生を除く） 義務教育修了者

対象レベル
入門：ひらがな、カタカナからの学習を必要とする学習者
初級：ひらがな、カタカナは習得しているが、日本語をほとんど理解していない学習者

「入門」クラスを単独で設けるのではなく、「入門」と「初級」を一体にした「入
門・初級」クラスとして設定する。

期間 令和６年５月から令和７年２月まで

実施時期
曜日・時間

①午前クラス（初級）
　火・木曜日　９：３０～１１：３０
　１回２時間【全５５回　計１１０時間】

②夜クラス（入門・初級）
　月・水・金曜日　１９：００～２１：００
　１回２時間【全８０回　計１６０時間】
　※ 前半25回（50時間）は入門編、後半55回（110時間）は初級編として継続実施。

③日曜クラス（初級）
　日曜日　１３：３０～１６：３０
　１回３時間【全３７回　計１１０時間】※最終日のみ２時間

①のターゲット：主婦、パート・アルバイトの方など
②のターゲット：会社員、技能実習生の方など
③のターゲット：会社員、技能実習生、子どもを家族に預けて参加できる方など

②夜クラスについては、初級編への切替時に学習者を追加募集する。

学習時間のうち、１０時間は、「防災」や「区役所での手続き（書類の書き方）」
など、生活に身近なテーマを取り入れる。

クラス 各クラス１つ

定員 入門：１５名程度　　初級：２０名程度

講師 各クラス1名（有資格専門講師）

会場
①午前クラス：カナマチぷらっと
②夜クラス　：かつしかシンフォニーヒルズ
③日曜クラス：にこわ新小岩、えきにこわ

費用
受講料無料、教材費自己負担
夜クラス(入門・初級)：6,880円、夜クラス(初級)：2,470円、午前、日曜クラス：7,590円

・教材は受注者が準備
・講座初日に受注者が受講者から徴収（受注者の収入）

当日会場設営・受付 机等の設営、会場前で名簿等により受付 受注者が実施

託児サービス 有（①午前クラスのみ） 申込み時に申請

申込方法 メール、電話、申込みフォーム 受注者が対応

学習者の決定 申込者あてに通知（郵送） 区が通知

学習者からの問合せ対応 欠席の連絡等の対応など 受注者が対応

募集広報 区広報紙、区公式HP、SNS、チラシ配布 チラシ配布先：本庁総合案内ラック、区民事務所、会場となる施設など

ボランティアとの連携

・終盤に、ボランティア日本語教室の代表者による教室の見学及び学習者への各ボランティア日
本語教室の紹介を行う。
・修了時には、ポートフォリオ（学習者の日本語習得度を記載したもの）を学習者に渡し、次の
学習先で提示するよう案内している。これにより、新しい学習先の支援者が、学習者の日本語習
得度を理解し、適切な支援ができるようにする。

・ボランティア日本語教室との協議及び連絡・調整は、区が行う。
・区とボランティア日本語教室は、年に２回程度「情報連絡会」を実施し、「日本
語教室（入門編・初級編）の実施予定や報告等を行っている。
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令和７年度　「日本語教室（入門編・初級編）」　実施概要
令和７年4月1日現在

項目 内容 備考

目的
東京都が『東京都における「地域日本語教育の体制づくり」のあり方』において「特に行政が関わっていくべ
き初期段階の日本語教育」としているA2レベル（基礎段階の言語使用者）の習得を目指す。

日本語検定合格を目指す講座ではない。
学習者には、教室終盤にボランティア日本語教室を案内し、修了後も継続して日本語を勉強
してもらう。

運営形態 委託

対象者
次のどちらかに該当する外国人等
① 葛飾区に在住、在勤、在学していて、令和７年４月１日現在１５歳以上（中学生を除く）。
② 子どもが葛飾区内の幼稚園、保育園や学校に通っている。

義務教育修了者

対象レベル
入門編：ひらがな、カタカナからの学習を必要とする学習者
初級編：ひらがな、カタカナは習得しているが日本語をほとんど理解していない学習者

期間 令和7年５月から令和8年1月まで

実施時期
曜日・時間

１．午前クラス
　入門①：火・木曜日　９：３０～１１：３０　全２５回　計５０時間
　入門②：火・木曜日　９：３０～１１：３０　全２５回　計５０時間
　初級①：火・木曜日　９：３０～１１：３０　全４５回　計９０時間
　初級②：火・木曜日　９：３０～１１：３０　全４５回　計９０時間
　※会場予約の関係で、金曜日の実施あり

２．夜クラス
　入門①：月・水曜日　　１９：００～２１：００　全２５回　計５０時間
　入門②：火・木曜日　　１９：００～２１：００　全２５回　計５０時間
　初級①：火・木曜日※　１９：００～２１：００　全４５回　計９０時間
　初級②：月・水曜日※　１９：００～２１：００　全４５回　計９０時間
　※会場予約の関係で、金曜日の実施あり

３．日曜クラス
　入門：日曜日　１３：３０～１６：３０（最終日のみ２時間）全１７回　計９０時間

１のターゲット：主婦、パート・アルバイトの方など
２のターゲット：会社員、留学生、技能実習生の方など
３のターゲット：会社員、留学生、技能実習生の方で週末のみ休日の方など

定員 入門編：１５名程度　　初級編：２０名程度

講師 各クラス1名（有資格専門講師）

会場
午前クラス：かつしかシンフォニーヒルズ
夜クラス：カナマチぷらっと
日曜クラス：にこわ新小岩、えきにこわ

費用
受講料無料、教材費自己負担
入門レベル：4,510円　初級レベル：9,680円

・教材は受注者が準備
・講座初日に受注者が受講者から徴収（受注者の収入）

当日会場設営・受付 机等の設営、会場前で名簿等により受付 受注者が実施

託児サービス 有（午前クラスのみ）※１歳～３歳 申込み時に申請、先着順

申込方法 電話、申込みフォーム 受注者が対応

受講者の決定 申込者あてに通知（郵送） 区が通知

受講者からの問合せ対応 欠席の連絡等の対応など 受注者が対応

募集広報 チラシ、区広報紙、HP、SNS等

ボランティアとの連携

・終盤に、ボランティア日本語教室の代表者による教室の見学及び学習者へ各ボランティア日本語教室の紹介
を行う。
・修了時には、ポートフォリオ（学習者の日本語習得度を記載したもの）を学習者に渡し、次の学習先で提示
するよう案内している。これにより、新しい学習先の支援者が、学習者の日本語習得度を理解し、適切な支援
ができるようにする。

・ボランティア日本語教室との協議及び連絡・調整は、区が行う。
・区とボランティア日本語教室は、年に２回程度「情報連絡会」を実施し、「日本語教室
（入門編・初級編）の実施予定や報告等を行っている。
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R7 日本語教室（入門編・初級編） 全体スケジュール

初級レベルはボラ教室へ

※ 金曜日の実施あり
24 5 6 7 8 9

募集・レベル
チェック 初級（90Ｈ）／火・木※

入門（50Ｈ）／火・木※

入門（50Ｈ）／日曜・午後募集・レベル
チェック

募集・レベル
チェック

10 11 12 1

11 12 1 2

新小岩
午後

募集・レベル
チェック

立石
(午前)

託児あり

募集・レベル
チェック

金町
（夜）

募集・レベル
チェック

8 9

入門（50Ｈ）／月・水

初級（90Ｈ）／火・木

104 5 6 7

入門（50Ｈ）／火・木※

初級（90Ｈ）／月・水 ※

入門（50Ｈ）／火・木※

初級（90Ｈ）／火・木※

募集・レベル
チェック
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1 
 

   

   
 
 葛飾区では、区民の皆さんが自主的なボランティア活動を通じて、外国人との相互理解と

友好親善を深め、区民レベルの国際交流の輪が広がるよう、国際交流ボランティア登録制度

を実施しています。ご登録いただいた個人情報は、葛飾区の国際交流事業を運営する「葛飾

区文化施設指定管理者」(以下「指定管理者」という。)にも提供いたします。 

 

●語学ボランティア 

 葛飾区、葛飾区教育委員会、指定管理者、及び民間国際交流団体などが行う各種の国際交

流事業において、外国の方に対して通訳及び文書の翻訳などを行います。 

  

活動内容（例） 

・ 外国都市との友好交流時の表敬訪問通訳や歓談通訳など 

・ 外国の方向けイベント等での通訳 

・ 外国の方向け情報紙等の翻訳 

・ 緊急時に外国の方を支援するための通訳・翻訳 

応募資格 

［日本語を母語とする方］ 

国際交流に深い関心と熱意を持つ満 18歳以上の方で、日本人以外とのコミュニケーショ

ンを日本語以外で行える、下記いずれかにあてはまる方 

①日本国内又は日本国外で、主に外国語を使用して仕事又は生活をした経験が２年程度

ある方 

②下記の表程度の外国語の能力を有する方 

言 語 指標となる試験 基 準 

英語 実用英語技能検定 準１級以上 

TOEIC 730 以上 

TOEFL 550（PBT）以上 

213（CBT）以上 

80(iBT)以上 

中国語 中国語検定試験 ２級以上 

独語 ドイツ語技能検定試験 ２級以上 

韓国・朝鮮語 ハングル能力検定試験 ２級以上 

※ 上記以外の言語においても募集しています。 

※ 外国語の経験及び資格はあくまでも目安です。 

 

- 16 -

資料８



2 
 

［日本語以外を母語とする方］ 

国際交流に深い関心と熱意を持つ満 18歳以上の方で、日本人とのコミュニケーシ    

ョンを日本語で行える、下記いずれかにあてはまる方。 

①日本国内で、主に日本語を使用して仕事又は生活をした経験が２年程度ある方 

②日本語能力試験 N２レベル程度の日本語の能力を有する方 

 

●交流スタッフ 

 葛飾区、葛飾区教育委員会、指定管理者、及び民間国際交流団体などが行う各種の国際交

流事業において、事業の運営などにスケジュールや興味に応じて協力していただける方で、

責任を持って参加してくださる方を募集します。語学力は特に必要ありません。 

 

活動内容（例） 

・国際交流イベント及び、講座等の運営・補助 

・日本文化紹介、料理、レクリエーション等事業のボランティア講師 

応募資格 

国際交流に深い関心と熱意を持つ満 18歳以上の方 

 

●ホームステイボランティア 

 外国の方を対象とする、短期（１～２週間）の宿泊を伴う家庭滞在の受入及びホームビジ

ット（宿泊を伴わない受入）です。 

 

活動内容（主なもの） 

・ウィーン市フロリズドルフ区青少年の受入（２週間程度） 

・マレーシアペナン州青年の受入（１週間程度） 

 

応募資格 

 下記いずれにもあてはまる家庭。 

① 外国人を受入れることができる環境を有し、家族全員が受入

れに理解と賛同を有する葛飾区内の家庭であって、人種、国

籍、性別、年齢、職業又は宗教を問わず、好意的に受入れる

ことが可能である家庭。 

② 家族のうち、少なくとも１人が外国人とのコミュニケーショ

ンを外国語で行うことが可能である家庭。  

 

応募書類・方法  

かつしかシンフォニーヒルズで配布している登録申請書（語学・交流スタッフ、ホームス

テイの２種）にご記入のうえ、郵送、又はかつしかシンフォニーヒルズ受付までお申し込み

ください。なお、登録申請書は葛飾区のホームページ（http://www.city.katsushika.lg.jp）

からもダウンロードもできます。 
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【あて先】〒124‐0012 葛飾区立石６－３３－１ かつしかシンフォニーヒルズ別館２階 

            葛飾区文化国際課 国際交流ボランティア受付あて 

 

登録の決定と登録期間 

 提出いただいた登録申請書は、その内容を審査し、登録の可否を決定させていただきます。

登録が決定した方には、登録通知書をお送りいたします。 

 なお、登録期間は、登録が決定した日から２０２９年（令和１１年）３月３１日までとな

ります。 

 

活動のご案内について 

 登録後活動をお願いする場合には、葛飾区文化国際課または指定管理者（かつしかシンフ

ォニーヒルズ）より、電話・FAX・メール等で事前にご連絡いたします。また、指定管理者

ホームページやメールマガジンで募集情報を提供する場合があります。活動の時期や日数な

どについては特に定まっておりません。ボランティアにかかわる経費につきましては、区の

基準額によりお支払いいたします。 

 

これまでの活動実績（例）  

 

 

内容 頻度 語学 交流 

ウィーン市青少年ホームステイ受入 隔年１回 ○ ○ 

北京市豊台区訪問団受入 年２回程度 ○ ○ 

韓国ソウル特別市麻浦区受入 年１回程度 ○ ○ 

マレーシア青年ホームステイ受入 隔年１回 ○ ○ 

国際交流ニュースの発行 年６回 ○  

国際交流まつり 年１回  ○ 

各国料理教室 年数回 ○ ○ 

多文化紹介イベント 年数回  ○ 

日本文化紹介イベント 年数回  ○ 

 

ボランティア保険への加入について 

 ボランティア、利用者双方が安心して活動・利用できるよう、ボランティアとして登録さ

れた方は、ボランティア保険に加入します。 

  

メールマガジンの配信について 

 ボランティア募集に関することや講座案内などの情報を掲載したメールマガジンを指定

管理者より随時、配信いたします。メールマガジンの配信については、登録申請時に希望さ

れた方のみ配信させていただきます。 
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