
 

 

 

障害者意向等調査の実施について 

 

 

１ 調査の目的 

令和６年度からの次期「葛飾区障害者施策推進計画」を策定するにあたり、区内在住の

障害者等の日常生活や保健福祉サービスなどに関する意見、要望を把握し、区における効

果的な障害者施策を構築するための基礎資料を得ることを目的とする。 

 

２ 調査の概要 

（１）調査対象者数 

   区内在住の身体障害者手帳所持者、愛の手帳所持者、精神障害者保健福祉手帳又は自

立支援医療受給者証（精神通院）の所持者及び難病患者の中から無作為に抽出 

   調査対象者数は、次のとおり障害種別ごとに該当者の10％ 

障害種別 人数 調査対象者数 前回対象者数及び有効回収数・率 

身体障害者 約１４，０００人 １，４００人 １，５００人（９８７人：６５．８％） 

知的障害者 約３，５００人   ３５０人 ３００人（２１５人：７１．７％） 

精神障害者 約１０，０００人 １，０００人 ７００人（４２１人：６０．１％） 

難病患者   約３，０００人   ３００人 ３００人（２１１人：７０．３％） 

 （２）調査時期 

   令和４年８月 

（３）調査方法 

   ①調査票の配布、回収 

郵送による送付、回収 

②集計、分析等 

業者委託 

（４）調査内容 

   別紙：質問項目一覧のとおり 

 （５）前回調査（平成28年度実施）からの主な変更点 

   ①成人区分変更に伴い、年齢区分の項目を変更 

   ②障害のある方のスポーツ実施率を把握するため、設問を新設 

 

３ 「葛飾区障害者施策推進計画」の策定スケジュール（予定） 

   令和４年８月   調査実施 

   令和４年９月頃  障害者団体向けアンケート実施 

令和４年10月   調査結果とりまとめ 

令和４年12月   保健福祉委員会報告（調査結果、障害者団体向けアンケート結果） 

令和５年２月頃  第２回葛飾区障害者施策推進協議会報告 

令和５年４月～  「葛飾区障害者施策推進計画」の策定 

令和６年３月  

4.7.6 推進協議会
　　　資料３



問1 調査票の記入者 問1 調査票の記入者 問1 調査票の記入者 問1 調査票の記入者

◆ ご本人について ◆ ご本人について ◆ ご本人について ◆ ご本人について

問2 ご本人の性別と年齢 問2 ご本人の性別と年齢 問2 ご本人の性別と年齢 問2 ご本人の性別と年齢

問3 お住まいの種類 問3 お住まいの種類 問3 お住まいの種類 問3 お住まいの種類

問4 同居者 問4 同居者 問4 同居者 問4 同居者

問5 お住まいの地域 問5 お住まいの地域 問5 お住まいの地域 問5 お住まいの地域

◆ 援護者について ◆ 援護者について ◆ 援護者について ◆ 援護者について

問6 主な援護者（支援者） 問6 主な援護者（支援者） 問6 主な援護者（支援者） 問6 主な援護者（支援者）

問6－①　援護者（支援者）の年齢 問6－①　援護者（支援者）の年齢 問6－①　援護者（支援者）の年齢 問6－①　援護者（支援者）の年齢

◆ 日常生活について

問7 手助けを受けているか

問8 日常生活の中で困ったこと

◆ 障害の状況について ◆ 障害の状況について ◆ 障害の状況について ◆ 障害の状況について

問7 身体障害者手帳の障害名 問7 愛の手帳の障害の程度 問9 精神障害者保健福祉手帳の有無と程度 問7 所持している手帳の有無と種類、程度

問8 障害の程度 問8 以外の手帳の有無と程度 問10 以外の手帳の有無と程度 問7－①　身体障害者手帳の障害名

問9 以外の手帳の有無と程度 問11 精神疾患と診断を受けた年齢 問8 病気や障害が分かった時期

問10 障害がある状態になった時期 問12 診断名 問9 病名（難病）

問11 主な障害の原因 問13 入院経験の有無 問10 最近６か月の受療状況

問13－①　一番長かった入院期間 問11 通院にかかる片道の時間

問13－②　退院する時の困りごと

問14 過去１年間、通院での困りごと

◆ 健康管理について ◆ 健康管理について ◆ 健康管理について ◆ 健康管理について

問12 かかりつけの医療機関を決めているか 問9 かかりつけの医療機関を決めているか 問15 かかりつけの医療機関を決めているか 問12 かかりつけの医療機関を決めているか

問13 かかりつけの歯科医を決めているか 問10 かかりつけの歯科医を決めているか 問16 かかりつけの歯科医を決めているか 問13 かかりつけの歯科医を決めているか

問14 過去1年間に健康診断を受けたか 問11 過去1年間に健康診断を受けたか 問17 過去1年間に健康診断を受けたか 問14 過去1年間に健康診断を受けたか

問14－①　受けていない理由 問11－①　受けていない理由 問17－①　受けていない理由 問14－①　受けていない理由

問15 健康や医療についての不安や課題 問12 健康や医療についての不安や課題 問18 健康や医療についての不安や課題 問15 健康や医療についての不安や課題

問16 医療処置や医療的ケアの有無 問13 医療処置や医療的ケアの有無 問16 医療処置や医療的ケアの有無

◆ 就労状況について ◆ 就労状況について ◆ 就労状況について ◆ 就労状況について

問17 収入を伴う仕事の有無 問14 収入を伴う仕事の有無 問19 収入を伴う仕事の有無 問17 収入を伴う仕事の有無

問17－①　雇用の形態 問14－①　雇用の形態 問19－①　雇用の形態 問17－①　雇用の形態

問17－②　仕事をしていない理由 問14－②　仕事をしていない理由 問19－②　仕事をしていない理由 問17－②　仕事をしていない理由

問18 仕事をするために必要なこと 問15 仕事をするために必要なこと 問20 仕事をするために必要なこと 問18 仕事をするために必要なこと

◆ 経済基盤について ◆ 経済基盤について ◆ 経済基盤について ◆ 経済基盤について

問19 収入の内訳（昨年） 問16 収入の内訳（昨年） 問21 収入の内訳（昨年） 問19 収入の内訳（昨年）

問20 収入額（昨年中すべて） 問17 収入額（昨年中すべて） 問22 収入額（昨年中すべて） 問20 収入額（昨年中すべて）

◆ 福祉サービスについて ◆ 福祉サービスについて ◆ 福祉サービスについて ◆ 福祉保健サービスについて

問21 利用している福祉サービス 問18 ホームヘルプサービス利用の有無 問23 利用している障害者総合支援法の福祉サービス 問21 利用している福祉保健サービス

問18－①　事業者に望むこと 問24 介護保険サービス利用の有無 問21－①　福祉保健サービスについて不満なこと

問19 ショートステイ利用の有無 問24－①　要介護度

問19－①　利用する施設は決まっているか 問24－②　在宅サービスの種類（介護保険）

問19－②　利用の目的 問25 今後利用したい福祉サービス等

問20 通所施設利用の有無

問20－①　利用している通所施設の種類

問20－②　通所を続けるために最も重要なこと

問21－①　サービス事業者に望むこと

問21－②　利用する際の相談先 問21 利用する際の相談先 問21－②　利用する際の相談先

問21－③　利用した時の不満や苦情等の相談先 問22 利用した時の不満や苦情等の相談先

問22 福祉サービスの情報源 問23 福祉サービスの情報源 問26 福祉サービスの情報源 問22 福祉保健サービスの情報源

問16－①　医療的ケアの生活で必要な支援（記載） 問13－①　医療的ケアの生活で必要な支援（記載）

障害者意向等調査　質問項目一覧

①身体 ②知的 ③精神 ④難病

問16－①　医療的ケアの生活で必要な支援（記載）
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①身体 ②知的 ③精神 ④難病

◆ 成年後見制度について ◆ 成年後見制度について

問24 成年後見制度利用の有無 問27 成年後見制度利用の有無

問24－①　今後の利用意向

◆ 社会参加などについて ◆ 社会参加などについて ◆ 社会参加などについて ◆ 社会参加などについて

問23 平日の日中の、主な活動場所 問25 平日の日中の、主な活動場所 問28 平日の日中の、主な活動場所 問23 平日の日中の、主な活動場所

問24 日中活動で今後充実してほしいこと 問26 日中活動で今後充実してほしいこと 問24 日中活動で今後充実してほしいこと

問25 趣味や学習、スポーツなどの活動の有無 問27 趣味や学習、スポーツなどの活動の有無 問29 趣味や学習、スポーツなどの活動の有無 問25 趣味や学習、スポーツなどの活動の有無

問26 過去1年間にスポーツをした日数 問28 過去1年間にスポーツをした日数 問30 過去1年間にスポーツをした日数 問26 過去1年間にスポーツをした日数

問27 過去1年間の障害者スポーツ参加・体験の有無 問29 過去1年間の障害者スポーツ参加・体験の有無 問31 過去1年間の障害者スポーツ参加・体験の有無 問27 過去1年間の障害者スポーツ参加・体験の有無

問28 日常生活や社会参加で妨げになっていること 問30 日常生活や社会参加で妨げになっていること 問32 日常生活や社会参加で妨げになっていること 問28 日常生活や社会参加で妨げになっていること

◆ 地震などの災害について ◆ 地震などの災害について ◆ 地震などの災害について ◆ 地震などの災害について

問29 災害が発生したときに困ること、不安 問31 災害が発生したときに困ること、不安 問33 災害が発生したときに困ること、不安 問29 災害が発生したときに困ること、不安

問30 災害に対して備えていること 問32 災害に対して備えていること 問34 災害に対して備えていること 問30 災害に対して備えていること

◆ 日常や今後の暮らしについて ◆ 日常や今後の暮らしについて ◆ 日常や今後の暮らしについて ◆ 日常や今後の暮らしについて

問31 情報を集めるときに困ること 問31 情報を集めるときに困ること

問32 困った時の相談相手 問33 困った時の相談相手 問35 困った時の相談相手 問32 困った時の相談相手

問33 地域で安心して暮らすために重要なこと 問34 地域で安心して暮らすために重要なこと 問36 地域で安心して暮らすために重要なこと 問33 地域で安心して暮らすために重要なこと

問34 将来、不安なこと 問35 将来、不安なこと 問37 将来、不安なこと 問34 将来、不安なこと

問35 将来望む暮らし方 問36 将来望む暮らし方 問38 将来望む暮らし方 問35 将来望む暮らし方

◆ 虐待防止、差別解消について ◆ 虐待防止、差別解消について ◆ 虐待防止、差別解消について ◆ 虐待防止、差別解消について

問36 区の虐待対応窓口の認知 問37 区の虐待対応窓口の認知 問39 区の虐待対応窓口の認知 問36 区の虐待対応窓口の認知

問37 不当に差別を受けたと感じたことの有無 問38 不当に差別を受けたと感じたことの有無 問40 不当に差別を受けたと感じたことの有無 問37 不当に差別を受けたと感じたことの有無

問37－①　具体的に記載 問38－①　具体的に記載 問40－①　具体的に記載 問37－①　具体的に記載

問38 障壁を取り除いてもらったと感じたこと 問39 障壁を取り除いてもらったと感じたこと 問41 障壁を取り除いてもらったと感じたこと 問38 障壁を取り除いてもらったと感じたこと

問38－①　具体的に記載 問39－①　具体的に記載 問41－①　具体的に記載 問38－①　具体的に記載

　区の福祉施策に対するご意見・ご要望 　区の福祉施策に対するご意見・ご要望 　区の福祉施策に対するご意見・ご要望 　区の福祉施策に対するご意見・ご要望
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