
区の情報を得るには？区の情報を得るには？
●広報かつしか　　月３回（毎月5・15・25日発行）
　区民の皆さんの身近な情報源として、行政や地域をはじめ、さまざまな情
報を発信しています。
　届いていない方は広報課(☎03-5654-8116)へご連絡ください。

 ５日号　かつしか便りなど
15日号　かつしか便り、スポーツ面など
25日号　かつしか便り、産業・しごと面、スポーツ面など
※各号で、休日応急診療の情報も掲載しています。

●ウェブ版広報かつしか
　区ホームページでは、ウェブ版広報かつしかとして情報発
信を行っています。108言語で広報かつしかの内容を見るこ
とができます。

●区ホームページ
　くらしのガイドやお知ら
せ、イベント情報を配信し
ます。

●LINE・Ⅹ(旧ツイッター)・フェイスブック
　イベント情報・観光情報や地域の出来事など、葛飾の
魅力を配信します。また、災害に関する情報をできる限
り迅速に配信します。

●区公式YouTubeチャンネル

●TikTok
　数秒～10分程度の動画で、
葛飾の観光・フォトスポット・
自然・グルメなど、区の魅力を
動画で配信しています。

　観光PR動画や防災広報番組など
を配信しています。

●区広報掲示板
　区内235カ所に設置し、区の
取り組みやイベントのポスター
などを掲示しています。

●ラジオ　かつしかFM（78.9MHｚ）
　FMラジオでは、区のお知らせなどを
お知らせしています。ラジオだけでな
く、パソコンやスマートフォンアプリ

「Radimo（レディモ）」からも聞くこと
ができます。
かつしかインフォメーション
【放送日時】　月～金曜日
午前9時～9時20分、午後4時～4時20分
　非常災害時には、区が「かつしかFM」を通して、災害
情報をお伝えします。

●メールマガジン
　区が配信するメールマガジンです。区ホームページから登録で
きます。

メルマガ名（担当課） 主な内容

葛飾区安全・安心情報メール
（危機管理課）

区内で発生した犯罪情報や不審者情
報、大規模な災害などの情報、防犯お
役立ち情報

広報かつしかメールマガジン
（広報課） 広報かつしかに掲載した記事

葛飾区立図書館メールマガジン
（中央図書館） 行事案内、本にまつわる話題

かつしか区民大学メールマガジン
（生涯学習課）

かつしか区民大学が開催する講座の
情報

シニア向け活動情報マガジン
「Cha!Cha!Cha!」
（地域包括ケア担当課）

シニア向けのボランティア活動情報
やイベント・講座情報

メルマガ・博物館だより
（郷土と天文の博物館）

展示・プラネタリウムの番組紹介、イ
ベント情報

保健所メールマガジン
（地域保健課）

健康増進に役立つ身近な医療や保健
の情報
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ご自宅へお届けします
ミル（指定管理者発行）
　かつしかシンフォニー
ヒルズ・リリオホールな
どで行われる公演などの
情報や国際交流情報を掲
載。年6回奇数月にご自
宅へお届けします。

葛飾社協だより
　葛飾区社会福祉協議会
が行うサービスなどの情
報を掲載。年6回奇数月に
ご自宅へお届けします。

かつしか区議会だより
　本議会の審議状況など
を掲載。各定例会終了後の
約1カ月後に自宅へお届
けします。

区政情報コーナー
（区役所3階304番）☎03-5654-8535
　区政に関する資料の閲覧や、区が
作成した刊行物の販売、情報公開に
関する相談・受付、コピーサービス
（有料）などを行っています。刊行物
は郵送での購入もできます。詳しく
はお問い合わせください。

LooP（ループ）
　働きやすい環境を作るため、ワーク・ライフ・バランスなど
に関する情報を掲載。男女平等推進センター、図書館、テクノ
プラザかつしかなどにあります。

国保のしおり
　国民健康保険の各種届出、給付内容、保険料納付方法など
を案内。毎年4月発行。国保加入時に配布する他、国保年金課、
区民事務所、区民サービスコーナーにあります。

介護保険制度と
高齢者保健福祉サービスのご案内
　介護サービス、高齢者福祉サービス、高齢者保健サービス
のご案内。毎年4月発行。区役所2階福祉総合窓口、東生活課、
区民事務所、区民サービスコーナー、健康プラザかつしか、保
健センター、高齢者総合相談センター（地域包括支援セン
ター）にあります。

子育て情報誌「すくえあ～」
　公立保育園職員が作成している、子育て世代に向けた地域
向け子育て情報誌。6・9・12・3月発行。区役所4階子育て支援
窓口、区民事務所、子ども未来プラザ、児童館、図書館、健康プ
ラザかつしか、保健センターにあります。

育児支援ガイドブック
　妊娠、出産、子育て中の方が利用できる事業や施設の紹介、「もうすぐパパ
になるあなたへ」などを掲載。妊娠届け出時に配布する他、区役所4階子育て
支援窓口、健康プラザかつしか、保健センターなどにあります。区ホーム
ページからもご覧になれます。

葛飾区身体・知的障害者福祉のしおり
　身体・知的障害者に対する各種サービスを案内。毎年4月発
行。障害福祉課にあります。

精神障害のある方とご家族のための医療と福祉のしおり
　精神障害者に対する各種サービスを案内。毎年４月発行。保健予防課にあ
ります。

国際交流ニュース（指定管理者発行）
　講座などの募集案内、日本の文化紹介、各種生活情報など
を掲載（日本語・英語・中国語併記）。年6回奇数月発行。図書
館、学び交流館、区民事務所、児童館、区民ホール、かつしかシ
ンフォニーヒルズなどにあります。

資源とごみの正しい分け方・出し方
　燃やすごみや燃やさないごみ、資源、プラスチック製容器
包装の分け方・出し方や収集日、粗大ごみの申込方法などを
掲載。清掃事務所、リサイクル清掃課、戸籍住民課、区民事務
所にあります。

エコライフプラザ通信
　ごみの減量・エコライフについての情報や、かつしかエコ
ライフプラザでの講座、イベント案内などを掲載。隔月1回発
行。かつしかエコライフプラザ、リサイクル清掃課、清掃事務
所、消費生活センター、テクノプラザかつしか、地区セン
ター、児童館、健康プラザかつしかなどにあります。

葛飾観光ガイドマップ
　葛飾区の観光スポットを案内。広報課、区政情報コーナー、
寅さん記念館（観光文化センター）、柴又観光案内所、テクノ
プラザかつしかにあります。

葛飾区直売マップ
　「とれたてイキイキ葛飾元気野菜」の紹介、直売所の地図、取扱店・使用店
の案内、農業イベントを紹介。隔年発行。区政情報コーナー、テクノプラザか
つしか、地区センター、かつしかシンフォニーヒルズ、ウィメンズパル、保健
所、図書館、児童館、郷土と天文の博物館、JA東京スマイル本店・支店にあり
ます。

かつしか街あるき
　シニアが見た地域の「もの・こと・ひと」についてまとめた冊子。年4回（季
刊）発行。区政情報コーナー、シニア活動支援センター、憩い交流館、学び交
流館、図書館、郷土と天文の博物館、テクノプラザかつしか、ウィメンズパ
ル、ウェルピアかつしかにあります。

くらしにいかす
　消費生活に必要な知識を分かりやすく解説。年度ごとに
テーマを設けて発行。消費生活センター、区政情報コーナー、
区民事務所、図書館などにあります。

建築のてびき
　建築に関する法律・条例などの概要、融資制度・助成制度の紹介。区役所3
階建築関連総合窓口にあります。

外国人向け生活ガイドブック（指定管理者発行）
　区で暮らしていくために必要な基本情報を掲載（英語・中国語・韓国語の3
種類。日本語併記）。区民事務所、戸籍住民課、区民相談室、かつしかシンフォ
ニーヒルズにあります。区ホームページでは、108言語でご覧になれます。

人権

保険

高齢者

子ども

障害者

国際交流・
多文化共生

ごみ

環境

まち

くらし

情報公開制度　wb466
　 総務課　☎03-5654-8137
　区が保有している文書・図画・フィルム・電磁的記録など
の情報は、どなたでも閲覧や写しの請求をすることができ
ます。写しは有料（A3判以下モノクロ1枚10円、カラー1枚
20円）です。ただし、法令などの決まりによっては、公開でき
ないものもあります。
請求方法
　区政情報コーナー、または知りたい情報を保有している
各課で請求できます。詳しくは区政情報コーナー（☎
03-5654-8535）へお問い合わせください。オンライン申請
（85ページ）もできます。

個人情報保護制度　wb467
　 総務課　☎03-5654-8137
　区では、区民の個人情報を収集、保管または利用する場
合、適正な手続きに則した処理を行うよう義務付け、個人情
報が不当に取り扱われることがないように保護していま
す。また、区が保有している自己に関する個人情報について
は、閲覧や写し、訂正や利用停止などの請求ができます。写
しは有料（A3判以下モノクロ1枚10円、カラー1枚20円）で
す。ただし、法令などの決まりによっては、閲覧できないも
のもあります。

●新聞や冊子でも
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区政に関してのご意見・ご要望などをお寄せください。
　「区長へのはがき」は、区役所、区民事務所、図書館など区の施設や駅の広報ス
タンドに置いてあります。
区長へのメール wb 463
各部へのご意見・ご要望 wb 464
　封書（63～64ページ）をご利用の場合、切り取ってのりづけし、ポストに投函してください。

所定のはがきや封書を使用しない場合は、
〒124-8555 葛飾区立石5-13-1 葛飾区役所総務部すぐやる課「葛飾区長宛て」にお送り
ください。
「区長へのはがき」・「区長へのメール」の留意事項
▷内容について、お問い合わせをさせていただくことがあります。
▷�個人情報は適正に管理を行い、他の目的に利用することはありません。
▷�お寄せいただいたご意見は、個人が特定できないように編集した上で要旨を広報かつし

か・区ホームページなどで紹介させていただくことがあります。
▷内容によっては回答に日数がかかる場合がありますので、あらかじめご了承ください。

すぐやる課 wb 614
☎03-5654-8448
【受付日時】　月～金曜日（祝日・年末年始を除く）　
午前8時30分～午後5時
　区民の皆さんの身近な困りごとやご相談に対して各課と
連携してスピーディーな解決のお手伝いをします（自宅の草
刈りなど､個人的な依頼はお受けできません）。
　受付時には､相談者のお話をしっかりと聞き取り､確実に
担当課へ対応を引き継いでいます。聞き取りだけではわから
ない場合、現場を見て判断しています。
　スズメバチなど、明らかに周囲に危険が及ぶ､または放置
するとケガや事故につながるなどの相談については、緊急対
応ですぐやる課が現場に出動します。
　現場では､必要に応じて
相談者への説明や､通行人
などの危険回避のための
応急処置を行います。

世論調査 wb 650
　3年ごとに無作為に選定した区民に対し、区政に対する
要望や定住意向、区への愛着など区政全般に関する調査
を実施しています。区民の皆さんの意識や意向をその後
の区政運営の参考にしています。あわせて、小学5年生～
中学3年生を対象とした「子ども世論調査」も実施してい
ます。

区民モニター調査 wb 651
　満18歳以上の区民モニターを公募し、1年間の任期で
区政に関するアンケート調査を実施します。その意見を
区政運営の参考としています。

陳情
　陳情は、区議会と区長のいずれにも提出することがで
きます。区長への陳情はすぐやる課に提出してください。
区議会への陳情は164ページをご覧ください。

区長へのはがき（手紙）・区長へのメール
すぐやる課　☎03-5654-8448
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