
  

新型コロナウイルス対策の各部の取組              
              

１ 

１ 区民の生活を守る取組 

（総務部） 

１．人権への配慮に関する意識喚起 

２．配偶者暴力の深刻化に対応するための相談体制の周知 

３．特別区民税・都民税の申告期限の延長 

４．特別区民税・都民税課税（非課税）証明書及び納税証明書の交付手数料免除 

５．特別区民税・都民税及び軽自動車税（種目別）などの徴収猶予の特例 

（地域振興部） 

１．貸付や融資等の手続きに伴う証明書発行手数料の免除 

（産業観光部） 

 １．特別定額給付金にかかる詐欺防止チラシの配布等 

（福祉部） 

１．緊急小口資金等の特例貸付【東京都社会福祉協議会】 

２．生活困窮者への支援（住宅確保給付金の支給） 

３．国民健康保険加入者の新型コロナウイルス感染症に伴う傷病手当金の支給 

４．後期高齢者医療制度加入者の新型コロナウイルス感染症に伴う傷病手当金の支給 

５．国民年金保険料の免除 

６．学生納付特例申請の受付に係る取り扱い 

７. 障害年金受給者の診断書提出締め切り日の延長 

８．特別支援学校等の臨時休業に伴う放課後等デイサービス支援事業 

９. 葛飾区特別定額給付金事業 

（健康部） 

１．新型コロナウイルス感染症に関する電話相談窓口の設置 

２．自宅療養者へのパルスオキシメーターの貸与 

（子育て支援部） 

 １．保育園利用者の保護者の育児休業からの復職期限の延期 

 ２．学童保育クラブ利用者の保護者への負担軽減及び育児休業明け復職日の延長 

３．学校臨時休校に伴う学童保育クラブの受け入れ 

４．利用者負担額（保育料）日割り計算 

５．学校臨時休校中におけるファミリー・サポート・センター事業利用者への負担軽 

  減 

６．三人乗り自転車等購入費助成に係る購入期限延長 

７．子育て世帯への臨時特別給付金 

（教育委員会事務局） 

１．学校開放事業の休止に伴う施設使用料の返還 

２．収入減少による生活困窮者に対する就学援助の支給 

３．学校臨時休校に伴う学童保育クラブの受入れ 



            

2 
 

４．学童保育クラブ利用者の保護者への負担軽減及び育児休業明け復職日の延長 

 

 

２ 区内の事業者の支援 

（施設部） 

１．工事受注者に対する感染拡大防止対策等の通知や情報提供 

（産業観光部） 

１．新型コロナウイルス対策緊急融資 

２．セーフティーネット保証４号・５号・危機関連保証 

３．かつしかプレミアム付商品券の拡大 

４．葛飾テイクアウト＆出前店舗の周知 

５．東京都感染拡大防止協力金 

６．東京都商店街新型コロナウイルス感染症緊急対策奨励金 

７．東京都政策課題対応型商店街事業（新型コロナウイルス感染症緊急対策型） 

８．東京都理美容事業者の自主休業に係る給付金 

９．東京都業態転換支援事業 

10. 工業・商業・農業振興会議の臨時開催 

11. 葛飾産元気野菜販売促進のための取組検討 

12. 産業振興のための取組検討 

（福祉部） 

１．新型コロナウイルスに関する情報の発信 

（教育委員会事務局） 

１．給食物資納入業者への支援 

 

 

３ 医療機関・医療従事者の支援 

（健康部） 

１．医療機関へのマスク・防護服の提供 

２．消毒液の配布 

３．医師会、歯科医師会、薬剤師会へ情報提供 

４．病院連絡会を立ち上げ情報共有 

（子育て支援部） 

１．児童館及び公立保育園で備蓄していた防護服などの提供 
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４ みんなが安心して暮らすための取組 

（総務部） 

１．マスク寄付箱の設置 

（地域振興部） 

１．マスクの購入あっせん 

（福祉部） 

１．社会福祉施設や介護事業所へのマスク等の提供 

２．民生委員・児童委員による見守り 

（健康部） 

１．飼い主等の新型コロナウイルス感染による飼養困難ペットの緊急飼養先の情報提供 

（子育て支援部） 

 １．保育園、学童保育クラブ、児童館等へのマスクの提供 

２．児童館・子ども未来プラザへの消毒液の提供 

３．公立学童保育クラブ、公立保育園等の感染防止対策物品の購入等 

４．私立保育所等の感染防止対策物品購入等助成 

５．保育園等の新型コロナウイルスによる臨時休園に対するベビーシッター利用支援 

事業 

  ６．妊婦用マスクの配布（国から届き次第配布） 

（教育委員会事務局） 

１．区立小中学校へのマスク、消毒液の配布 

２．私立学童保育クラブの新型コロナウイルス感染防止対策に係る運営費等助成 

３．私立学童保育クラブ等へのマスク等の提供 

４．私立学童保育クラブへの消毒液の提供 

５. 葛飾区トップアスリート支援事業 

 

 

５ 感染予防の取組 

（共通） 

１．窓口に行かずにできる手続きの周知 

２．感染防止策の強化 

３．消毒液の設置 

４．来庁者のソーシャルディスタンスの確保 

５．職員へのマスク配布 

（総務部） 

１．電話分納誓約の拡充、分納相談等 

（施設部） 

１．学校改築に係る会議での感染拡大防止策 
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２．公共施設等経営推進本部会及び幹事会の開催をメールによる資料配布で取りまとめ 

３．庁内向けの保全工事計画説明会の延期 

（環境部） 

１．職員の検温のための体温計の設置 

２．職員の感染防止を目的とした通勤手段の一時的な変更の承認 

（福祉部） 

１．サービス等支給決定審査会（資料の回覧及び確認による支給決定） 

２．障害福祉サービス給付認定審査会 

（外部有識者への郵送による合議、認定） 

３．介護認定審査会の休止及び郵送、FAX による審査 

（健康部） 

１．奥戸総合スポーツセンター野球場駐車場での検体採取 

２．バイク便による検体搬送 

３．民間救急車による患者入院移送 

４．新型コロナウイルス感染症患者の入院医療費の負担 

５．クラスター発生時の医師及び保健師の派遣 

６．地域外来・検査センターの設置 

７．新型コロナウイルス感染症対策に係る妊娠子育て応援券の追加交付 

８．委託による３～４か月児健康診査の実施 

（子育て支援部） 

１．公立学童保育クラブ、保育施設での感染防止対策 

  （登園自粛・休園、衛生管理、保護者への郵送による資料配布等） 

（都市整備部） 

１．公共工事における感染拡大防止対策 

２．経済的影響に対応する工事における感染拡大防止対策 

３．公園施設等の感染拡大防止対策 

（教育委員会事務局） 

 １．講座等の郵送による申し込み募集 

（選挙管理委員会事務局） 

 １．東京都知事選挙における新型コロナウイルス感染予防対策（期日前投票所・当日投 

票所・開票所） 

 

 

６ 正確で分かりやすい情報発信 

（総務部） 

 １．新型コロナウイルスに関連する相談窓口等の情報発信 

２．区民相談のしおり（新型コロナウイルス感染症対策版）の配布・掲示 
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（地域振興部） 

１．防災行政無線での情報発信 

２．在宅避難、家庭内備蓄等に関する広報 

３．防災教育ビデオの公開  

４．新型コロナウイルスに乗じた特殊詐欺、侵入盗への注意喚起 

５．外国人に対するやさしい日本語・英語・中国語での情報提供 

（子育て支援部） 

 １．保育園、学童保育クラブの利用自粛・休所などの運営情報を緊急情報メール等で周

知 

 ２．児童虐待通報専用電話、児童相談所全国共通ダイヤルの周知 

（教育委員会事務局） 

１．自宅でできる運動動画の作成 

 

 

７ 新たな社会をつくる取組 

（共通） 

１．WEB 会議の導入 

２．ビデオ通話相談の試行 

３．区職員のテレワーク環境の整備及びテレワークの導入、運用 

４．時差出勤の実施、拡大 

（政策経営部） 

１．新型コロナウイルス相談チャットボットの導入 

２．オンライン（電子）申請の積極的促進 

（総務部） 

１．服務上の取扱いの整理 

２．休憩時間（昼休み）の弾力運用 

（環境部） 

１．在宅勤務実施に伴う、職員間の情報共有円滑化のための、ＬＩＮＥのビデオ通話

機能や「OneNote」の活用 

（健康部） 

 １．離乳食（開始～後期）の進め方についての動画配信 

２．１歳児の仕上げみがきについての動画配信 

（子育て支援部） 

１．ハローベビー教室・パパママ学級の動画サイト（東京助産師会）へのリンク作成 

（教育委員会事務局） 

１．インターネット教材を活用した学習支援 

２．インターネット環境のない家庭への学習支援 
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８ 職員等の体制整備の取組 

（総務部） 

１．職員の体制整備 

２．健康部等への応援職員支援 


