
下表の他にも、窓口に行かずにできる手続きがあります。
詳しくは区ホームページをご覧になるか、はなしょうぶ
コール（�03‐6758‐2222）へお問い合わせください。

【凡例】 郵送＝郵 電子申請＝�

コンビニ交付サービス＝コ

（5／2（土）～6（水・振休）は利用できません）
ファクス＝ファ 電話＝☎手続き方法については区ホームページをご覧になるか各問い合わせ先へご確認ください。

戸籍・住民登録
問い合わせ

戸籍住民課
�０３‐５６５４‐８１９１～２
※個人番号カード（利
用者証明用電子証明書
付）や住民基本台帳カ
ード（利用登録済）をお
持ちの方が利用できま
す。

税金
税務課
�０３‐５６５４‐８２０１

税務課
�０３‐５６５４‐８５５０
※個人番号カード（利
用者証明用電子証明書
付）や住民基本台帳カ
ード（利用登録済）をお
持ちの方が利用できま
す。

税務課
�０３‐５６５４‐８２８０

収納対策課
�０３‐５６５４‐８１８６

保険・年金
国保年金課
�０３‐５６５４‐８２１０

国保年金課
�０３‐５６５４‐８２５０

国保年金課
�０３‐５６５４‐８２１３

国保年金課
�０３‐５６５４‐８２１２

国保年金課
�０３‐５６５４‐８２１４

健康・医療・衛生

保健予防課
�０３‐３６０２‐１２７４

地域保健課
�０３‐５６５４‐８５６４

生活衛生課
�０３‐３６０２‐１２４２

ごみ・環境
清掃事務所
�０３‐３６９３‐６１１３
環境課
�０３‐５６５４‐８２２８
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手続き

住民票の写しの発行

印鑑登録証明書の発行

戸籍に関する証明書の発行

戸籍の届出

転出届の提出

軽自動車廃車の手続き
軽自動車税納税証明書（車検用）の交付申請
還付請求書の提出

特別区民税・都民税 課税（非課税）・納税証明書の交付申請

特別区民税・都民税の申告

特別区民税・都民税の納付の猶予制度の申請

口座振替申し込み（特別区民税・都民税、国民健康保険料、
介護保険料、後期高齢者医療保険料、保育園保育料、公立
学童保育クラブ使用料、住宅使用料、生業資金償還金、奨
学資金償還金、福祉資金償還金）

国民健康保険をやめる手続き（職場の健康保険に加入したとき）

国民健康保険料の試算
簡易書留で郵送された国民健康保険被保険者証を保管期限
内に受け取れなかったときの再発行
後期高齢者医療被保険者証再交付申請

後期高齢者医療障害認定申請（取得・変更・喪失）

口座振替依頼書の提出

還付請求書の提出（国民健康保険料、後期高齢者医療保険料）

納付書の再発行（国民健康保険料、後期高齢者医療保険料）

確定申告用の納付額確認資料の送付（国民健康保険料、後
期高齢者医療保険料）
納付相談（国民健康保険料、後期高齢者医療保険料）
限度額適用認定証・標準負担額減額認定証申請交付
（国民健康保険、後期高齢者医療制度）

高額療養費の申請（国民健康保険、後期高齢者医療制度）

葬祭費の申請（国民健康保険、後期高齢者医療制度）

補装具など療養費の申請
会社をやめたときの厚生年金からの変更
（国民年金の加入）
国民年金保険料の支払いが困難なとき
（学生納付特例・国民年金保険料免除・納付猶予）
産前産後保険料の免除（国民年金保険料免除）

心身障害者医療費助成制度（精神障害者）の申請

自立支援医療（精神通院）受給者証の申請

精神障害者保健福祉手帳の申請

難病医療費等助成の申請（特定医療費支給認定申請など）

難病患者福祉手当の申請

大気汚染医療費助成制度の手続き（更新・変更・再交付）

公害認定被害補償制度の手続き（更新・見直し・再交付）

飼い犬の死亡届の提出

粗大ごみ処理手数料減額免除申請

かつしかエコ助成金交付申し込み

子育て
問い合わせ

保育課
�０３‐５６５４‐８２７８～９
学務課
�０３‐５６５４‐８４５９
学務課
�０３‐５６５４‐８４６１
三人乗り自転車相談電話
�０３‐６４０２‐６９６４

子育て支援課
�０３‐５６５４‐８２９４

子育て支援課
�０３‐５６５４‐８２９８

子育て支援課
�０３‐５６５４‐８２７７

子ども家庭支援課
�０３‐３６０２‐１３８７

高齢者

高齢者支援課
�０３‐５６５４‐８２５９

障害福祉

障害福祉課
�０３‐５６５４‐８３０１
�０３‐５６９８‐１５３１

障害福祉課
�０３‐５６５４‐８３０２
�０３‐５６９８‐１５３１

その他の手続き
福祉管理課
�０３‐５６５４‐８２４４
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手続き

保育施設入所申し込み

就学援助の申請

多子世帯給食費補助金の申請

三人乗り自転車等の購入費助成の申請

児童手当・特例給付認定の請求、給付額改定の請求

児童手当・特例給付 申請事項変更届の提出、受給事由消
滅届の提出

乳幼児・子ども医療証交付

乳幼児・子ども医療証再交付の申請

子ども医療費助成 申請事項変更届の提出、受給事由消滅
届の提出

子ども医療・ひとり親家庭等医療助成費支給の申請

児童扶養手当・児童育成手当・ひとり親家庭等医療費
助成の変更届（住所、受給者・対象児童の氏名、加入して
いる保険の変更など）の提出

児童扶養手当・児童育成手当・ひとり親家庭等医療費
助成の資格喪失（消滅）届（葛飾区外への転出や婚姻等によ
るもの）の提出

児童扶養手当証書の再交付申請

児童手当・児童扶養手当・児童育成手当の受給証明書の交
付申請

特別児童扶養手当に関する手続き

児童手当・児童扶養手当・児童育成手当の振込先口座の変更

ひとり親家庭等医療証の再交付の申請

認可外保育施設等利用料助成の申請

里帰り出産等妊婦健康診査費用等助成の申請

葛飾区特定不妊治療費助成の申請

おむつ支給・使用料助成の申請

高齢者出張理美容サービスの申請

寝具乾燥消毒サービスの申請

補聴器購入費助成の申請

心身障害者医療費助成制度（障）の手続き（申請・変更・再
発行など）

心身障害者医療費助成制度（障）償還払申請

各種手当申請・変更・更新などの手続き

NHK受信料の減免申請

おむつ支給申請

ヘルプカードの配布

補装具費の支給申請

日常生活用具の給付申請

自立支援医療の申請

施設入所の負担金の更新申請

かつしかあんしんネットの申請

戦没者等の遺族に対する特別弔慰金
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新型コロナウイルス感染拡大防止のためご利用ください

月～金曜日／午前９時・午後４時　パソコン・スマートフォンからも聴けます。

「かつしかインフォメーション（葛飾区提供）」で
区からのお知らせを放送しています！
ラジオのダイヤルはＦＭ７８．９ＭＨｚです。78.9MHz

令和2年（2020年）4月25日 No.１８００
（３）


