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介護事業者の新たな

つ・な・が・る
ネットワーク

葛飾区の介護人材の育成と介護提供体制の充実をめざして

の研修事業を担う区介護サービス事業者協働組合との連

携がスタートした。

　地域の介護提供体制をより発展させるために、事業者

と行政はどのように協力していくことが望ましいのか。初年度

の研修で生活介護員の認定を受けた介護職も交え、語り

合ってもらった。

（文・構成／石原順子）

　高齢化率が24％を超える東京都葛飾区では、介護サー

ビスの量と質の充実が課題となっている。そうしたなか、新た

な介護人材となる「生活介護員」の育成に取り組む区と、そ

佐藤智洋
葛飾区福祉部介護予防担当課長

吉田  博
葛飾区介護サービス事業者協働組合代表理事

島田朱里
葛飾区生活介護員/エフ・ティ介護サービス介護員

一般社団法人葛飾区介護サービス事業者協働組合

(C) 2017 日本医療企画.
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吉
田　

葛
飾
区
介
護
サ
ー
ビ
ス
事

業
者
協
働
組
合
は
、
区
内
の
介
護

福
祉
サ
ー
ビ
ス
事
業
者
の
人
材
確

保
と
定
着
、
介
護
サ
ー
ビ
ス
の
質

の
向
上
を
目
的
と
し
て
、
地
元
の

介
護
事
業
者
の
代
表
者
15

法
人
が

集
ま
り
、
２
０
１
５
年
に
設
立
し

ま
し
た
。
16

年
に
区
が
始
め
た
介

護
予
防
・
日
常
生
活
支
援
総
合
事

業
に
、
私
た
ち
組
合
と
し
て
何
か

担
え
る
役
割
が
あ
る
の
で
は
な
い

か
と
い
う
思
い
が
あ
り
ま
し
た
。

佐
藤　

総
合
事
業
の
一
環
と
し
て
、

葛
飾
区
で
は
、
高
齢
者
の
自
宅
を

訪
問
し
て
家
事
援
助
を
行
っ
た

り
、
通
所
施
設
で
介
護
の
手
伝
い

を
し
た
り
す
る「
生
活
介
護
員
」を

養
成
し
、
介
護
人
材
の
不
足
を
少

し
で
も
カ
バ
ー
で
き
な
い
か
と
考

え
ま
し
た
。
生
活
介
護
員
は
、
区

が
行
う
３
日
間
の
研
修
を
修
了
す

れ
ば
認
定
を
受
け
ら
れ
ま
す
。
18

歳
以
上
の
方
な
ら
誰
で
も
応
募
で

き
、
無
料
で
受
講
で
き
ま
す
。

吉
田　

組
合
が
委
託
を
受
け
た
の

は
、
そ
の
生
活
介
護
員
の
研
修
事

業
で
す
。
組
合
の
母
体
で
あ
る
葛

飾
区
介
護
サ
ー
ビ
ス
事
業
者
協
議

会
に
は
１
８
９
の
事
業
者
が
加
盟

し
て
お
り
、
人
材
育
成
の
ノ
ウ
ハ

ウ
も
あ
り
、
優
秀
な
指
導
者
も
そ

ろ
っ
て
い
ま
す
か
ら
お
役
に
立
て

る
と
思
い
ま
し
た
。

佐
藤　

研
修
事
業
を
組
合
に
委
託

す
る
際
に
重
視
し
た
の
は
、
葛
飾

区
と
い
う
土
地
柄
・
地
域
性
を
熟

知
し
て
い
る
人
に
指
導
に
あ
た
っ

て
ほ
し
い
と
い
う
点
で
す
。
生
活

介
護
員
は
基
本
的
に
は
区
内
の
事

業
所
で
就
労
し
て
い
た
だ
く
こ
と

を
前
提
と
し
て
い
ま
す
の
で
、
地

域
の
介
護
現
場
の
状
況
を
よ
く
理

解
し
て
も
ら
う
こ
と
が
望
ま
し
い
。

そ
う
し
た
点
か
ら
も
、
葛
飾
区
介

護
サ
ー
ビ
ス
事
業
者
協
働
組
合
に

お
任
せ
す
る
の
が
よ
い
だ
ろ
う
と

判
断
し
ま
し
た
。

吉
田　

事
業
の
初
年
度
と
な
る
16

年
度
は
、
区
内
の
各
所
で
全
８
回

研
修
を
実
施
し
、
92

人
の
方
に
ご

参
加
い
た
だ
き
ま
し
た
。

島
田　

私
は
昨
年
６
月
に
受
講
し
、

生
活
介
護
員
の
資
格
を
得
て
、
現

在
は
区
内
の
通
所
施
設
で
週
３
日

勤
務
し
て
い
ま
す
。

佐
藤　

生
活
介
護
員
研
修
の
修
了

者
に
は
、
区
内
の
生
活
介
護
員
を

受
け
入
れ
る
介
護
サ
ー
ビ
ス
事
業

者
に
登
録
し
て
も
ら
い
、
仕
事
の

内
容
な
ど
を
確
認
し
て
事
業
者
と

ご
本
人
が
同
意
す
れ
ば
、
就
業
し

て
い
た
だ
く
こ
と
に
な
り
ま
す
。

16

年
度
、
島
田
さ
ん
の
よ
う
に
就

業
し
た
方
は
30

人
で
、
就
業
率
は

32

・
６
％
と
、
予
想
以
上
の
高
い

実
績
が
得
ら
れ
ま
し
た
。

島
田　

私
は
介
護
関
連
の
仕
事
の

経
験
が
ま
っ
た
く
な
か
っ
た
の
で

す
が
、
同
居
し
て
い
た
祖
母
の
介

護
を
し
て
く
れ
て
い
た
訪
問
ヘ
ル

パ
ー
の
方
の
仕
事
ぶ
り
を
見
て
い

て
、
大
変
だ
け
れ
ど
や
り
が
い
の

あ
る
仕
事
だ
と
感
じ
て
い
ま
し
た
。

葛
飾
区
の
生
活
介
護
員
研
修
の
募

集
を
見
た
と
き
に
、
資
格
も
経
験

も
な
い
初
心
者
で
も
介
護
の
仕
事

に
か
か
わ
る
こ
と
が
で
き
る
と
知

り
、
ま
た
と
な
い
機
会
だ
と
思
っ

て
応
募
し
ま
し
た
。

吉
田　

研
修
を
受
け
て
み
た
感
想

は
い
か
が
で
す
か
。

島
田　

講
師
の
お
話
が
、
現
場
で

の
経
験
に
基
づ
い
た
具
体
的
な
内

容
で
、
利
用
者
の
尊
厳
を
守
る
こ

よしだ・ひろし●一般社団法人葛飾区介護サー

ビス事業者協働組合代表理事。株式会社フタ

バ介護サービス取締役。同組合による「生活介

護員」の研修事業を促進

吉田  博Hiroshi Yoshida

生活介護員研修の案内。研

修の受講料は無料で、葛飾

区内の介護事業所への就労

を促進。生活介護員には、介

護職員初任者研修や介護

職員実務者研修の受講費

用の一部を助成する

区
と
事
業
者
組
合
が
連
携
し

生
活
介
護
員
を
養
成

地
域
の
課
題
を
共
有
し

介
護
の
質
向
上
に
尽
力

(C) 2017 日本医療企画.
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介護事業者の新たな
つ・な・が・る

ネットワーク

と
の
大
切
さ
を
か
な
り
厳
し
く
教

え
ら
れ
ま
し
た
の
で
、
最
初
は

ち
ょ
っ
と
怖
い
と
感
じ
ま
し
た
。

現
場
で
働
く
よ
う
に
な
っ
て
み
る

と
、
そ
の
と
き
教
え
ら
れ
た
こ
と

の
意
味
が
よ
く
理
解
で
き
ま
す
。

佐
藤　

島
田
さ
ん
は
、
そ
の
後
、

介
護
職
員
実
務
者
研
修
も
受
け
ら

れ
た
そ
う
で
す
ね
。

島
田　

実
務
者
研
修
を
受
け
た
と

き
に
、
生
活
介
護
員
研
修
で
学
ん

だ
知
識
が
役
立
ち
ま
し
た
。ま
た
、

区
か
ら
の
受
講
費
用
の
助
成
制
度

も
あ
り
、
助
か
り
ま
し
た
。
こ
う

し
た
助
成
は
今
後
も
ぜ
ひ
続
け
て

ほ
し
い
と
思
い
ま
す
。
私
は
こ
れ

か
ら
も
介
護
の
仕
事
を
続
け
て
い

き
た
い
と
考
え
て
い
て
、
次
は
介

護
福
祉
士
の
資
格
取
得
を
め
ざ
す

つ
も
り
で
す
。

吉
田　

事
業
者
側
と
し
て
は
、
島

田
さ
ん
の
よ
う
に
事
業
所
で
就
業

し
て
い
た
だ
け
る
と
あ
り
が
た
い

で
す
が
、
生
活
介
護
員
に
は
、
ご

自
宅
で
ご
家
族
の
介
護
を
し
た
り
、

ボ
ラ
ン
テ
ィ
ア
の
活
動
を
し
た
り

す
る
方
も
い
ま
す
。
こ
の
よ
う
に

介
護
サ
ー
ビ
ス
を
利
用
せ
ず
に
近

し
い
人
同
士
で
支
え
合
っ
て
い
る

介
護
の
実
態
に
も
、
私
た
ち
は
目

を
向
け
な
け
れ
ば
な
り
ま
せ
ん
。

プ
ロ
の
介
護
職
が
か
か
わ
っ
て
い

な
い
介
護
の
現
場
が
現
実
に
は
た

く
さ
ん
あ
る
こ
と
を
踏
ま
え
、
介

護
が
適
正
に
行
わ
れ
て
い
る
か
ど

う
か
を
確
認
し
、
支
援
す
る
仕
組

み
も
必
要
に
な
る
で
し
ょ
う
。

佐
藤　

そ
う
で
す
ね
。
各
家
庭
の

介
護
状
況
ま
で
は
な
か
な
か
足
を

踏
み
入
れ
る
こ
と
が
で
き
ま
せ
ん

が
、
ご
家
族
が
自
己
流
の
介
護
を

さ
れ
て
い
る
ケ
ー
ス
も
あ
り
ま
す
。

そ
う
し
た
方
た
ち
の
た
め
に
、
専

門
家
が
家
庭
ま
で
足
を
運
ん
で
介

護
の
知
識
や
技
術
を
ア
ド
バ
イ
ス

す
る
よ
う
な
取
り
組
み
も
必
要
だ

と
考
え
て
い
ま
す
。
今
後
、
区
内

の
介
護
の
さ
ま
ざ
ま
な
課
題
を
組

合
と
共
有
し
、
介
護
の
質
向
上
を

図
っ
て
い
き
た
い
で
す
ね
。

吉
田　

生
活
介
護
員
研
修
は
17

年

度
も
実
施
し
ま
す
が
、
地
域
の
介

護
人
材
を
充
実
さ
せ
る
た
め
に
、

こ
う
し
た
取
り
組
み
を
継
続
し
て

い
く
こ
と
が
望
ま
れ
ま
す
。
こ
れ

か
ら
も
行
政
や
、
島
田
さ
ん
の
よ

う
な
介
護
現
場
の〝
新
戦
力
〟に
も

ご
協
力
い
た
だ
き
な
が
ら
、
葛
飾

区
の
介
護
提
供
体
制
の
整
備
に
尽

力
し
た
い
と
思
い
ま
す
。

しまだ・あかり●葛飾区生活介護員／エ

フ・ティ介護サービス介護員。2016年度から

実施された「生活介護員」の研修を修了し、

区内の通所施設に就業。今後は介護福祉

士をめざす

島田朱里 Akari Shimada

一般社団法人
葛飾区介護サービス事業者
協働組合

〒124-0012

東京都葛飾区立石5-17-10
TEL 03-5654-9517

FAX 03-5654-9518

設立：2015年12月

さとう・ともひろ●葛飾区福祉部介護予防担

当課長。葛飾区独自の介護人材の資格制度で

ある「生活介護員」を行政側の担当者として推進

してきた

佐藤智洋 Tomohiro Sato

生活介護員研修の風景。2016年度に同研修を

経て、葛飾区内で生活介護員として事業所に就労

したのは30人に及ぶ

(C) 2017 日本医療企画.


