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午前８時３０分～午後５時

児児童童虐虐待待のの連連絡絡はは２２４４時時間間３３６６５５日日
いいつつででももおお電電話話をを

児童虐待は子どもの心と

体に大きな傷を残します。

区では４月２２日�から、
３６５日２４時間虐待の連絡を

受けられる体制を整えます。

連絡した方の秘密は守ら

れ、虐待の有無について責

任は問われません。

身近にいる方や関係者か

らの連絡が、児童虐待の予

防と早期発見につながり、

多くの子どもとその家庭を

救うことになります。

児童虐待通報相談専用電話
�３６０２‐１３８９

気になる子どもがいたらご
連絡ください
例えば・・・

▽不自然な外傷（あざ、打撲、
やけどなど）が見られる

▽尋常でない大人の怒鳴り
声や叩く音がする

▽夜間小さい子どもを残し

て長時間不在にする など

児童虐待とは

▽身体的虐待
殴る、蹴るなど身体に傷を

負わせる、戸外へ長時間閉

め出すなどの苦痛を与える

など

▽ネグレクト（養育の放棄・
怠慢）

適切な衣食住の世話をせず

放置する、乳幼児を家に残

したまま外出する など

▽性的虐待
わいせつな行為をする・さ

せる・見せる・写真を撮る

など

▽心理的虐待
拒否的な態度、乱暴な言葉

をあびせる、兄弟姉妹間の

差別などで心を傷つける

など

【担当課】

子ども家庭支援課

�３６０２‐１３８６

２２年４月にスタートした「すぐやる担
当課」は、２５年４月から、より親しみや
すい「すぐやる課」に名称が変わりまし
た。
これからも区民の皆さんからの相談に
対し、各課と連携してスピーディーな対
応に努めます。身近な困り事や作業依頼
などがありましたら、お気軽にご相談く
ださい。

これまでに寄せられた相談件数
８，３２９件（平成２５年３月３１日現在）

【主な相談内容】

▽ハチに関する相談 ２，４３６件

▽道路や放置自転車に関する相談
１，５１１件

▽カラスや犬・猫など生き物に関する相
談 ７９４件

▽ごみ集積所や不法投棄に関する相談
５９４件

現場に来てくれるの？

ハチやカラスの巣の撤去などの危険回
避の作業をはじめ、相談時に担当の課が

判断できない時には、すぐやる課が現場
に駆け付け、現地調査や詳しい聞き取り
を行います。
現場の状況に応じて、相談者への説明
や、通行人などへの危険回避のための応
急処置、対応できる部署への速やかな引
き継ぎをします。

すぐに解決できるの？

区がすぐに対応できるものは、すぐや
る課と各課が連携して速やかな解決に努
め、対応結果や経過を報告します。すぐ
に解決が難しい場合でも、その理由や解
決への見通しなどを依頼者に伝え、聞き
っぱなしにしない責任ある対応を心掛け
ています。

なんでもしてくれるの？

私有地や私道内の管理に関することや
個人的なことは区では対応できませんが、
そのような相談についても、解決に向け
てのアドバイスや他機関の相談窓口をご
案内するなど、解決のお手伝いをします。

大人の麻しん・風しん予防接種費用の一部を補助します

都内で風しんの流行が続いてい

ます。免疫のない女性が妊娠中に

風しんに感染すると、胎児が先天

性風しん症候群となる恐れがあり

ます。妊娠中は予防接種を受けら

れません。産まれてくる赤ちゃん

を守るために、周囲の方に予防接

種をお勧めします。

【対象】 区内在住で、接種日現在

１９～４９歳の方（原則、今まで風し

んにり患した事がなく、風しんの

予防接種を受けた事がない方）

【補助額】 次のいずれか１回

▽麻しん・風しん混合ワクチン
（MR） ５，０００円

▽風しんワクチン ３，０００円

【補助対象期間】

平成２５年３月２１日～２６年３月３１日

【接種方法】

事前に区内実施医療機関に予約

し、住所・年齢確認ができる物（健

康保険証や運転免許証など）を持

参し、接種してください。予防接

種料金から補助額を差し引いた金

額を医療機関の窓口にお支払いく

ださい。

区内実施医療機関は区ホームペ

ージでご覧になれます。

平成２５年３月１４日～２０日に接種を
受けた方
接種費用の一部（補助額上限）を

返金します。保健所・保健センタ

ーにある請求書、予防接種名が分

かる領収書、本人名義の通帳のコ

ピー（口座番号・名義人が分かる

もの）を郵送してください。

請求書は区ホームページからも

取り出せます。

【担当課】

〒１２５‐００６２青戸４‐１５‐１４
健康プラザかつしか内

保健所保健予防課 �３６０２‐１２７４
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落
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彩
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２
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光
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５
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光
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台
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と
り
、
四
つ
木
の

酒
店
で
は「
木
の
芽
田
楽
」を
頬

張
り
な
が
ら
杯
を
交
わ
し
ま
し

た
。
敬
順
は
下
戸
な
の
で
酒
は

飲
ま
ず
に
、
携
帯
し
た
茶
道
具

で
茶
を
煎
じ
、
店
の
老
婆
に
も

振
る
舞
い
ま
す
。
そ
の
時
、
居

合
わ
せ
た
客
が
、敬
順
の「
茶
の

煎
じ
空
」
を
小
皿
に
移
し
、
醤

油
を
か
け
て
酒
の
つ
ま
み
に
し

ま
し
た
。
こ
れ
を
見
て
敬
順
は
、

「
又
一
興
か
や
」と
そ
の
土
地
な

ら
で
は
の
所
業
に
驚
き
感
心
し

ま
す
。

よ
う
や
く
浄
光
寺
に
着
い
た

一
行
は
、
芽
吹
い
た
楓
の
色
の

美
し
さ
に
見
と
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さ
れ
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、
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を
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地
図
を
片
手
に
、
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の
四
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折
々
の
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で
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かか
つつ
しし
かか
のの
暮暮
らら
しし
とと
文文
化化

１５１
�
飾
花
逍
遥

予防接種法が改正され、４月１日からヒブ・小児用肺炎球菌は無料

接種となりました。子宮頸がんワクチンは中学１年相当女性に接種票

をお送りしました。中学２年～高校１年相当の女性は、高校１年相当

の年度末まで無料で接種できます。

いずれもお持ちの接種票をそのままお使いください。

広告 内容については広告主にお問い合わせください。

浄光寺に咲く藤の花

か
つ
し
か
は
な
し
ょ
う
よ
う

予
防
接
種
情
報

はなしょうぶコール　☎６７５８－２２２２
午前８時～午後８時　年中無休　FAX６７５８－２２２３

区の手続きや催し物の問い合わせ、がん検診の申し込みは

（８）
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この広報紙は、印刷用の紙へリサイクルできます。


